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EKiCI BELGELENDIRMEnin belgelendirme programu,
Belgelendirme kapsami

Is ve gorev tammlart

Sart kosulan yeterlilikler

Bagvuru sirasinda istenecek belgeler

On sartlar

Davranis satlarini icermektedir.

SO o O T

Belgelendirme Kapsami

ISCO 08: 7512 (Firincilar, pastacilar ve
sekerleme imalatgilari)

Is Ve Gorev Tanimlar

Pastac1 (Seviye 4), isletme ve boélim izlekleri
dogrultusunda, hamur iriinlerini, hamur tatlilarin,
sitli ve ¢ikolatali tathlari, tahil ve meyve
tatlilarini, hosaf ve kompostolari, yas pastalar: ve
pasta soslarini  regete/monilere  ve  hijyen
kurallarina uygun olarak hazirlama bilgi ve
becerisine sahip kisidir. Bolimle ilgili biitce
hazirlama, bolima sevk ve idare etme, egitimler
diizenleme ve verme konularinda amirine
yardimci olur

Sart Kosulan Yeterlilikler

Meslekte Yatay ve Dikey ilerleme Yollar:

Pastaci (Seviye 4) mesleginde belge sahibi olanlar
ilgili mesleklerin yeterliliklerinde yer alan ek bilgi
ve becerileri tamamlayarak diger ilgili mesleklere
gegis yapabilirler.

On sartlar (Uygulanabilirligi Oldugunda)

EKICI BELGELENDIRME nin tanmimlamis
oldugu prosediirde ise;

Tim adaylardan Bagvuru Formlarmi ve
iceriklerinde yer alan taahhiitnamelerin 1slak
imzali olarak imzalamis olmalari, ilgili basvuru
yapilan kapsamda MYK ve Akreditasyon
yetkilerine EKICI BELGELENDIRME nin sahip
olmas, Tlgili fiyat ve iicret tarifesinde belirtilmis
olan ilgili smav icretlerini sirket hesaplarina
yatirmis olmalari, bagvurularn kabulii ic¢in sart
olarak tanimlanmigtir.

Beceriler (Uygulanabilirligi Oldugunda)

Arag, gere¢ ve ekipman bilgisi ve kullanim
becerisi

Ekip icinde ¢aligma yetenegi

El becerisi

[letisim yetenegi

Masaj teknikleri bilgisi ve uygulama becerisi
Ogrenme ve 6grendigini aktarabilme becerisi
Problem ¢6zme becerisi

Zamani iyi kullanma becerisi

Davrams Satlarim Icermektedir. (Uygulanabilirligi
Oldugunda)

1. Acil ve stresli durumlarla bas etmek

2. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde
karar vermek

3. Calisgma zamanimi is emrine uygun
sekilde etkili ve verimli kullanmak

4. Caligmalarinda kaliteye Onem
vermek Caligmalarinda planli  ve
organize olmak Cevre korumaya
karsi duyarli olmak Degisime acik
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olmak ve degisen kosullara uyum

saglamak

Ekip icerisinde uyumlu ¢aligmak

6. ISG  mevzuatinda  yer  alan
diizenlemelere uyarak ¢aligmak

7. lsyeri calisma prosediirlerine uymak

8. Isyerine ait arag, gere¢ ve ekipmanin
kullanimina 6zen gostermek

9. Kaynak kullaniminda verimli olmak

10. Kisisel bakim ve hijyenine dikkat
etmek

11. Meslegine iliskin yeniliklere ve yeni
fikirlere agik olmak

12. Meslek etigine uygun davranmak

13. Mesleki bilgilerini geligtirme
konusunda istekli olmak

14. Risklere karsi ongoriili ve duyarl
olmak

15. Sorumluluklarin1 bilmek ve yerine
getirmek

16. Siireg ve kalite odakli galigmak

17. Uyan ve elestirilere agik olmak

18. Zamani verimli kullanmak

o

1. PROGRAMI GELISTIiREN KURUL
EKICI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMISYONU (TURIZM KONAKLAMA YIYECEK
ICECEK HIZMETLERTI)
2. PROGRAMI DOGRULAYAN KURUL
EKiCI BELGELENDIRME OLCME VE DEGERLENDIRME KOMIiSYONU(TURIZM KONAKLAMA YIYECEK
ICECEK HIZMETLERI)
3. SINAVI YAPACAK PERSONELIN NITELIKLERI:
Sinav degerlendiricisinin lgiitleri, ilgili ulusal yeterliligin Degerlendirici Olgiitlerini karsilar.
AMAC
13UY0183-4 Rev 00 Pastact mesleginin egitim almis ve nitelik kazandirilmis kisiler tarafindan yiiriitiilmesi ve
caligmalarda kalitenin artirilmasi igin;
» Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,
» Adaylarin, gegerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,
» Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmak amaciyla hazirlanmistir.
4. BELGE GECERLILIK SURESI
13UY0183-4 Rev 00 Pastac1 Mesleki Yeterlilik Belgesinin gecerlilik siiresi bes (5) yildir.
5. BELGE YENIiLEMEDE UYGULANACAK OLCME- DEGERLENDIRME YONTEMi
Bes (5) yillik gecerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden en az biri
kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;
a) 5 yil belge gegerlilik siiresi igerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili alanda galistigini
gosteren kayitlart (hizmet dokiimii, referans yazisi/mektubu, s6zlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunmak,
b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan uygulama sinavlarina katilmak.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.

6. YETERLILIGIN YAPISI
Zorunlu Birimler
13UY0183-4/A1: Is Saghg Giivenligi ve Cevre Koruma
13UY0183-4/A2: is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim
13UY0183-4/A3: Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite
Secmeli Birimler
-13UY0183-4/B1: Hamur Cesitleri, Tatl/Tuzlu Hamur Uriinleri Yapimi ve Sunumu
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13UY0183-4/B2: Siitli, Cikolatali Tath ve Dondurma Yapimi
13UY0183-4/B3: Sos Yapimi, Meyveli, Tahilli Tatli Yapimi ve Sunumu
13UY0183-4/B4: Yas Pasta Yapimi ve Sunumu
13UY0183-4/B5: Baklava ve Cesitlerinin Yapimi
**Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmasi
gereklidir.

7. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME
13UY0183-4 Rev 00 Pastact Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar birimlerde tanimlanan sinavlara
tabi tutulur. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri i¢in birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar1 sarti
vardir. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve performansa dayali sinavlari her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi
birlikte de yapilabilir. Ancak her birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir.
Yeterlilik birimlerinin gegerlilik siiresi, birimin basarildig1 tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin
birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi igin tiim birimlerin gegerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

13UY0183-4/A1 Is Saghg Giivenligi ve Cevre Koruma

Teorik Smav (T1): Is Saghig Giivenligi ve Cevre Koruma yeterlilik biriminde teorik degerlendirme, coktan secmeli ve
her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari bes (5) soruluk (T1) yazili sinavla yapilir. Olgme
aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri bilissel diizeye gore belirlenir. Her soru igin asgari iki (2) dakika siire
taninir. Yanhs cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin degerlendirmesinden yeterli olmak
icin, asgari % 70 basar1 gostermelidir.

Performansa Dayah Smav(P1): Is Saghg: Giivenligi ve Cevre Koruma yeterlilik biriminde adaylarin performans
sinavi (P1), gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis calisma ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi
dikkate ahnarak yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik edimler
belirlenir. Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tiyeleri tarafindan sinav kontrol listesi
kullanilarak degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin
gergeklesme durumlarina iliskin degerlendirmeler yer alir.Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin Kkritik
adimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basar: gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/A2 is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim

Teorik Smav (T1) is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim yeterlilik biriminde teorik degerlendirme, coktan secmeli ve
her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari on bes (15) soruluk (T1) yazih sinavla yapilir. Olgme
aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru igin asgari iki (2) dakika siire
taninir. Yanhs cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin degerlendirmesinden yeterli olmak
icin, asgari % 70 basari1 gostermelidir.

Performansa Dayah Smav (P1): is Organizasyonu ve Mesleki Gelisim yeterlilik biriminde adaylarin performans
sinavi, gergek veya gercegine uygun olarak dizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi dikkate
ahinarak yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik edimler belirlenir.
Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tiyeleri tarafindan sinav kontrol listesi kullanilarak
degerlendirilir. Kontrol listesinde, go6zlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin  gergeklesme
durumlarina iliskin degerlendirmeler yer alir.Adayin, performans sinavindan basari saglamas: icin kritik edimlerin
tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin genelinden asgari %80 basar: gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/A3 Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite

Teorik Smav: (T1): Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite yeterlilik biriminde teorik degerlendirme, ¢coktan segmeli ve her
biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari on bes (15) soruluk (T1) yazili sinavla yapilir. Olgme
aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru igin asgari iki (2) dakika sire
taninir. Yanhs cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin degerlendirmesinden yeterli olmak
icin, asgari % 70 basari1 gostermelidir.

Performansa Dayali Smav (P1): Hijyen, Gida Givenligi ve Kalite yeterlilik biriminde adaylarin performans sinavi,
gercek veya gergegine uygun olarak dizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi dikkate alinarak
yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik edimler belirlenir. Adayin
uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tyeleri tarafindan sinav kontrol listesi kullanilarak
degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin  gergeklesme
durumlarina iliskin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari saglamas: icin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.
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13UY0183-4/A3 Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite

Teorik Smav: (T1): Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite yeterlilik biriminde teorik degerlendirme, ¢coktan se¢meli ve her
biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari on bes (15) soruluk (T1) yazihh sinavla yapihr. Olgme
aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri biligsel diizeye gore belirlenir. Her soru igin asgari iki (2) dakika siire
taninir. Yanhs cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin degerlendirmesinden yeterli olmak
icin, asgari % 70 basar1 gostermelidir.

Performansa Dayali Simav (P1): Hijyen, Gida Giivenligi ve Kalite yeterlilik biriminde adaylarin performans sinavi,
gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi dikkate alinarak
yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmas: zorunlu kritik edimler belirlenir. Adayin
uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi iyeleri tarafindan sinav kontrol listesi kullanilarak
degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin  gergeklesme
durumlarina iligkin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basar1 saglamas: igin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/B1 Hamur Cesitleri, Tath/Tuzlu HamurUriinleri Yapimi ve Sunumu

Teorik Smav: (T1): Hamur Cesitleri, Tatli/Tuzlu Hamur Uriinleri Yapimi ve Sunumu yeterlilik biriminde teorik
degerlendirme, ¢oktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari bes (5) soruluk (T1)
yazih sinavla yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri bilissel diizeye gore belirlenir. Her soru icin
asgari iki (2) dakika siire taninir. Yanhs cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin
degerlendirmesinden yeterli olmak icin, asgari % 70 basar1 gostermelidir.

Performansa Dayal Sinav (P1): Hamur Cesitleri, Tatl/Tuzlu Hamur Uriinleri Yapimi ve Sunumu yeterlilik biriminde
adaylarin performans sinavi (P1), gercek veya gergegine uygun olarak diizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik
Kontrol Listesi dikkate alinarak yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmas: zorunlu kritik
edimler belirlenir. Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tiyeleri tarafindan sinav kontrol
listesi kullanilarak degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin
gergeklesme durumlarina iligkin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari saglamas: icin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/B2 Siitlii, Cikolatalh Tath Yapimi ve Sunumu,Dondurma Yapimi

Teorik Smav: (T1): Sitli, Cikolatali Tatli Yapimi ve Sunumu, Dondurma Yapimi yeterlilik biriminin teorik
degerlendirmesi bulunmamaktadir.

Performansa Dayal Sinav (P1): Siitlii, Cikolatali Tath Yapim ve Sunumu, Dondurma Yapim: yeterlilik biriminde
adaylarin performans sinavi (P1), gercek veya gergegine uygun olarak diizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik
Kontrol Listesi dikkate alinarak yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmas: zorunlu kritik
edimler belirlenir. Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tyeleri tarafindan sinav kontrol
listesi kullanilarak degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin
gergeklesme durumlarina iligkin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari1 saglamas: igin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/B3 Sos Yapimi, Meyveli, Tahilli Tath Yapimi ve Sunumu

Teorik Smav: (T1): Sos Yapimi, Meyveli, Tahilh Tath Yapim: ve Sunumu yeterlilik biriminde teorik degerlendirme,
coktan segmeli ve her biri esit puan degerinde olacak sekilde diizenlenmis asgari bes (5) soruluk (T1) yazih sinavla
yapilir. Olgme aracinda sorularin degerleri zorluk dereceleri bilissel diizeye gore belirlenir. Her soru icin asgari iki (2)
dakika siire taninir. Yanls cevaplardan puan indirimi yapilmaz. Aday bu birimin teorik sinavinin degerlendirmesinden
yeterli olmak igin, asgari % 70 basar1 gostermelidir.

Performansa Dayah Sinav (P1): Sos Yapimi, Meyveli, Tahilli Tath Yapimi ve Sunumu yeterlilik biriminde adaylarin
performans sinavi, (P1), gercek veya gercegine uygun olarak diizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol
Listesi dikkate alinarak yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basariimasi zorunlu kritik edimler
belirlenir. Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tyeleri tarafindan sinav kontrol listesi
kullanilarak degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin
gerceklesme durumlarina iliskin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari saglamas: icin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/B4 Yas Pasta Yapumi ve Sunumu
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Teorik Smav: (T1): Yas Pasta Yapim ve Sunumu yeterlilik biriminin teorik degerlendirmesi bulunmamaktadir.
Performansa Dayah Smav (P1): Yas Pasta Yapimi ve Sunumu yeterlilik biriminde adaylarin performans sinavi (P1),
gercek veya gergegine uygun olarak dizenlenmis is ortaminda, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi dikkate alinarak
yapilir. Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik edimler belirlenir. Adayin
uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tyeleri tarafindan sinav kontrol listesi kullanilarak
degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin  gergeklesme
durumlarina iligkin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari saglamasi igin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

13UY0183-4/B5 Baklava ve Cesitlerinin Yapimi

Teorik Smav: (T1): Baklava ve Cesitlerinin Yapimi yeterlilik biriminin teorik degerlendirmesi bulunmamaktadir.

Performansa Dayah Simav (P1): Performans sinavi kontrol listesinde aday tarafindan basariimas: zorunlu kritik
edimler belirlenir. Adayin uygulamadaki performansi, sinav degerlendirme komitesi tiyeleri tarafindan sinav kontrol
listesi kullanilarak degerlendirilir. Kontrol listesinde, gozlenen performansa iliskin gostergeler ve bu gostergelerin
gergeklesme durumlarina iligkin degerlendirmeler yer alir.

Adayin, performans sinavindan basari1 saglamas: icin kritik edimlerin tamamindan basarili olmak kosuluyla sinavin
genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekmektedir.

8. BELGELENDIRME BASVURUSU

> Belgelendirilmek {izere EKIiCI BELGELENDIRME’ ye basvuran bagvuru sahipleri belgelendirme
programlarinin sartlarim ve iicretlerini Belgelendirme Rehberleri ile 6grenebilirler. Ayrica bagvuru sahipleri
sozlesme kural ve sartlarini Belge Kullanim Sozlesmesi ile 6grenebilirler. Aday Taahhiitnamesini, Belge
EKICi BELGELENDIRME’ nin yetkilendirilmis oldugu ulusal yeterliliklerden smav ve belgelendirme
basvurusu yapmak isteyen adaylar, Basvuru Formlarini doldurarak online bagvuru béliimiinden bagvuru
yapabilirler. Adaylar, EKICI BELGELENDIRME Ofisine gelerek de basvuru yapabilirler.

EKICI BELGELENDIRME, Basvurunun gecerli olabilmesi icin asagidaki belgelerin iletilmesini bagvurunun 6n sart:
olarak kabul etmektedir.
Bagvuru i¢in gerekli olan belgeler;

» Aday Tarafindan Doldurulmus Bagvuru Formu

» Niifus clizdani fotokopisi- Ehliyet

> Smav Ucretinin Odendigine Dair Dekont(Sinav iicreti EKICI BELGELENDIRME’ nin banka hesabina ad-
soyad-T.C ve meslek bilgileri verilerek yatirilir.)

> 1lgili Ulusal Yeterlilik i¢in On Sartin Karsilandigima Dair Belge

Bu belgelerden herhangi birinin eksik olmasi durumunda EKICi BELGELENDIRME aday/larin belgelerini
tamamlayana kadar bagvurularini dikkate almayacaktir.

9. SINAV YERI:

Smavinin yapilacagi yer basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICI
BELGELENDIRME nin énerecegi yerde yapilacaktir. Sinav sirasinda kullanilacak ekipman ve araglar bagvuru sahibi
tarafindan saglanacaktir. Miimkiin olmayan durumlarda EKICI BELGELENDIRME nin 6nerecegi yerdeki ekipman ve
diger aletler kullanilacaktir. Sinav sirasinda is emniyeti, sicaklik, giiriiltii, aydinlatma yeterliligi ve adaylarin birbirini
etkilemeyecegi sekilde giivenli bir sinav ortam1 basvuru sahibi tarafindan saglanacaktir. Kontrollii sartlar saglanmadikca
sinava baglanmayacaktir.

10. SINAV VE BELGE KURALLARI

» Sinav esnasinda izin almadan sinav alami digina ¢ikmak, sinav alamim terk etmek, cep telefonu kullanmak,
tiitlin ve tiitiin riinleri tiiketmek, yiyecek ve igecek getirmek, diger adaylarla konusmak, sinav alanina delici,
kesici ve yaralayici aletler ile atesli silahlarin getirmek, kopya ¢ekmek veya kopyaya tesebbiis etmek yasaktir.
Kopya ¢ekmeniz veya tesebbiis etmeniz halinde kimlik bilgileriniz tutanak altina alinarak sinaviniz basarisiz
sayilacaktir.

> s saghign ve giivenligi kurallarma uymaniz gerekmektedir. Is saghgi ve giivenligi kurallarini ihlal etmeniz ve
bu nedenle kendinizi veya sinav alaninda bulunan diger kisileri tehlikeye diigiirmeniz durumunda sinaviniz
durdurulur ve sinavdan basarisiz sayilirsiniz.

» Smav esnasinda ilk yarim saat ve son yarim saat mola verilmemektedir. Zaruri ihtiyaclar disinda mola
verilmemektedir. Mola talebiniz olmasi halinde smav alanindan izin alarak ayrilmanmz gerekmektedir.
Kullanmis oldugunuz molalar smav siirenize eklenmeyecektir. Ancak kurum olarak bizden kaynakli verilen
molalar sinav stirenize eklenecektir.
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» Her tiirli itiraz ve sikayetlerinizi Belgelendirme Miidiiriine veya Kalite Yonetim Temsilcisine yazili olarak
iletebilirsiniz.

> ltiraz veya sikayette bulunmadan dnce veya sonra performans smav degerlendirmelerinizin fotokopisini EKICI
BELGELENDIRME’ ye belgelendirme miidiirii esliginde gorebilirsiniz. Itiraz ve sikayetinizi buna gore
yapabilir veya geri ¢ekebilirsiniz.

11. BELGELENDIRME KARARININ ALINMASI, BELGELERIN ASKIYA ALINMASI, IPTALI,
BELGE YENILEME FAALIYETLERI, YENIDEN BELGE BASIM FAALIYETLERI, BIRIM
BIRLESTIRME, BiRiM BASARI BELGESI
a. Belgelerin Askiva Alinmasti

EKICi BELGELENDIRME, asagida belirtilen uygunsuzluklarin seviyesini dikkate alarak adayin belgesini askiya

alabilir.

Belge yenileme duyurusu ilgili yeterliligin belirttigi siireye uygun sekilde belgeli personele sms ile iletilir. 2 yil siireli

belge diizenlenmesi durumunda belge, belgeli personelin calistigim  gosterir gerekli kamtlar1 EKICI

BELGELENDIRME ye sunmasi durumunda bir defaya mahsus 2 yillik bir periyot igin gecerlilik siiresi uzatilir.

EKICi BELGELENDIRME tarafindan Belgelendirilmis aday,

Belgeli kisinin gozetim siireclerinde gerekli kanitlari sunmamasi,

Belgeye konu ulusal yeterliliklerde tanimli bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip olmadigina iligkin igiincii

taraflarin sikdyette bulunmasi,

Belgenin konusu disinda kullanilmasina iliskin {igiincii taraflarin sikdyette bulunmasi,

Marka ve logonun belgeli kisi tarafindan sehven hatali kullanilmasi,

Belgeli kisinin degisiklik olmasi halinde EKICI BELGELENDIRME ye iletmesi gereken bilgileri zamaninda

EKiCi BELGELENDIRME’ ye iletmemesi,

Belgelendirilmis personelin goniillii olarak gecici askiya alma talebinde bulunmas,

Belgelendirilen personelin  askiya alinmast sonucunda yapmast gereken diizeltici faaliyetleri

gergeklestirmemesi,

» Belgelendirilen personelin belge kapsamindaki faaliyetlerine son vermesi,

Askiya alma durumunda belgeli kisinin hangi diizeltici faaliyeti yerine getirmesi gerektigi belirtilir. Diizeltici faaliyetin

yerine getirilmesi i¢in siire en fazla 45 gilindiir. 45 giin i¢inde uygunsuzluk giderilmezse belge iptal edilir. Aski karari

Adaym beyan ettigi adresine teblig edilerek belgesini askida oldugu siirece kullanmamast istenir.

VV VYVV VYV

b. Belgelerin iptal Edilmesi
Bazi durumlarda EKICI BELGELENDIRME, Belge Kullanim Sézlesmesini feshederek belgeyi tek tarafli olarak iptal
edebilir veya geri ¢ekebilir. Belgesi iptal edilen ya da geri ¢ekilen belgelendirilen personel yazili olarak haberdar edilir.
Belgenin iptal edilmesi ve geri ¢ekilmesinin nedenleri:

> Belgeli kisinin EKICI BELGELENDIRME ye kasten hatal1 bildirimde bulunmasi veya degisiklik oldugunda
bildirimde bulunulmasi gereken hususlarin kasten EKICi BELGELENDIRME ye bildirilmemesi
Belgeli kiginin belgesinin askiya alinmasi halinde gerekli olan diizeltici faaliyetleri verilen siirede yerine
getirmemesi,
Belgelendirilen personelin belge ve ekleri iizerinde tahrifat yapmasi veya yaptirmasi,
EKICi BELGELENDIRME ° ye gerceklestirilen dis denetimlerde ve/veya i¢ denetimlerde sinavlarm uygun
olmadiginin tespit edilmesi,
Belgeli kisinin belgede belirtilen yetkinligi kaybetmesi
Belge gegerlilik siiresinin dolmasi ve belge yenilemenin yapilmamast
Marka ve logonun kasten hatal1 kullanimi
Belgenin gegerlilik siiresi igerisinde yapilan gozetim faaliyetleri esnasinda mevcut programin ilgili mevzuat,
standart ve/veya standart yerine gegcen dokiiman sartlarina uygunlugunu tamamen yitirdiginin tespit edilmesi,
Belge sahibi hakkinda gelen sikayetlerin degerlendirilmesine bagli olarak belgenin kullandirilmamasina karar
verilmesi.
Sozlesmesi iptal edilen belgelendirilen personel, yeniden belgelendirilmek iizere EKiCI BELGELENDIRME’ ye
basvurdugunda TLM-14 Belgelendirme Faaliyetleri Ucretlendirme talimatina gore ilk belgelendirmeye basvuruyormus
gibi iglem yapilir.

c. Belge Yenileme Faaliyetleri
Belge yenileme tek sefere mahsus bir faaliyet olmayip kisinin yeniledigi her belge icin gegerlilik siiresi sonunda
yeniden belge yenileme hakki bulunur. Belgenin yenilenebilmesi i¢in mevcut belgenin askiya alinmis veya iptal edilmis

V VVVY VV V



Dokiiman No KLV.14

ilkk Yayin Tarihi | 19.07.2024
g EKICL 13UY0183-4 Rev 00 Pastaci

. Revizyon Tarihi | 31.12.2024
Belgelendirme Programi Kilavuzu Y
Revizyon No 01

Sayfa 718

olmamasi gerekir. Gegerlilik durumu askida olan belgeler i¢in aski durumunun kaldirilma tarihinden itibaren belgenin
gegerlilik siiresinin bir y1l sonrasina kadar belge yenileme yapilabilir.
EKICI BELGELENDIRME belge vermis oldugu kisilerin belge yenileme donemi basladiginda belgelendirme miidiirii
tarafindan, s6z konusu kisilere belgelerinin gecerlilik siirelerinin dolmak {izere oldugunu ve belge yenilemek igin
izlemeleri gereken adimlari(SMS, elektronik posta, vb.) bildirir veya belgesini yenilemek isteyen kisi, EKICI
BELGELENDIRME’ ye basvuru dénemi igerisinde belge yenileme basvurusu yapmalidir. Bagvuru donemi, belgenin
gegcerlilik tarihinden 6 ay dnce baglar ve 6 ay sonra sona erer.
Bagvuru yapan kisi, EKICI BELGELENDIRME’ nin internet sitesinde www.ekicibelgelendirme.com.tr veya ilgili
ulusal yeterlilikte ve EKICI BELGELENDIRME Belgelendirme Kilavuzlarinda basvuru yontemine uygun sekilde
basvuru {icretini 6demeli ve calisma kayitlarrm EKICI BELGELENDIRME’ ye iletmelidir. Calisma kayitlari
degerlendirmesiyle belge yenileme basvuru iicreti her y1l EKICI BELGELENDIRME karar ile belirlenmektedir.
[letilmesi gereken galisma kayitlari ilgili ulusal yeterlilikte e ilgili belgelendirme kilavuzlarinda belirtilmektedir. EKICI
BELGELENDIRME bagvuru tarihinden itibaren en ge¢ 10 giin igerisinde basvuruyla ilgili degerlendirme ve karar
verme islemlerini tamamlamaktadir, bagvuru evraklarinda eksiklikler bulmasi durumunda bagvuran kisiden eksiklikleri
tamamlamasini talep etmektedir. Eger kisi istenen c¢aligma kayitlarimi sunamiyorsa sinavla belge yenileme yapma
hakkini kullanabilmektedir.
Basvuru yapan kisi, EKICI BELGELENDIRME’ nin internet sitesinde yayimlanmis olan, ilgili ulusal yeterliligin belge
yenileme smav iicretini 6demeli ve basvuru evraklarimi EKiCI BELGELENDIRME’ nin iletmelidir. EKIiCI
BELGELENDIRME basvurusunu uygun buldugu kisiyi en ge¢ 30 giin icerisinde ilgili ulusal yeterliligin performans
sinav(lar)ina tabi tutar.
Belge yenileme siavlarinin bir kismindan basarisiz olmus kisi, bagvuru donemi igerisinde basarisiz oldugu sinav(lar)a
aym EKICI BELGELENDIRME ‘de girmesi halinde daha dnce basarili oldugu smav(lar)dan muaf tutulur. ilk defa
girdigi belge yenileme sinavlarinda basarisiz olan kisiye EKICI BELGELENDIRME tarafindan bagvuru donemi
igerisinde ilave sinav ticreti alinmadan bir kez daha sinav imkani saglanir.
EKICI BELGELENDIRME basvurusunu uygun buldugu kisi i¢in belge yenileme basvuru tarihinden itibaren en geg 10
giin igerisinde bagvuru degerlendirme, sinav yapma ve karar verme islemlerini tamamlamaktadir.
Belge yenileme hakki kazanmus kisi EKICI BELGELENDIRME’ ye Mesleki Yeterlilik Kurumunca belirlenmis ve ilan
edilmis belge masraf karsiligini1 6deyerek, Belge masraf karsiliginin 6denmis oldugu tarihten itibaren en ge¢ 5 is giinii
icerisinde EKICI BELGELENDIRME belge basim talebini MYK’ya iletmektedir. EKICI BELGELENDIRME
diizenlenen MYK Mesleki Yeterlilik Belgesini ve MYK Mesleki Yeterlilik Kimlik Kartini kisiye bagvuru formunda
belirttigi teslim yontemi ile teslim eder.
Belgelendirilmis kisiler FRM-22 Belge Kullamm Sozlesmesi’nde belirtildigi gibi, EKICI BELGELENDIRME’ nin
duyurularini takip etmek ve gerekliliklerini yerine getirmekle ytikiimliidiir.
Iletisim bilgilerindeki degisiklikleri zamaninda bildirmemis kisilerle irtibata gecememesi durumunda EKICI
BELGELENDIRME’ nin herhangi bir yiikiimliiliigii bulunmaz, talep edilmesi halinde EKICi BELGELENDIRME’ nin
s0z konusu kisilere bildirim yapmis oldugunu gosterir kanit ve kayitlar1 Kuruma sunabilmektedir.
EKICI BELGELENDIRME’ nin belirledigi basvuru yontemine uygun sekilde ve basvuru donemi igerisinde
basvurusunu yapmis olan bagvuru sahibinin, EKiCI BELGELENDIRME’ den kaynaklanan nedenlerle belge yenileme
islemleri bagvuru dénemi igerisinde tamamlanmamssa; EKICI BELGELENDIRME basvuru sahibine ilgili ulusal
yeterliligin igerdigi tiim sinavlarda iicret talep etmeksizin sinav ve belgelendirme hizmeti sunmaktadir.
Ancak belgeli personel Mesleki yeterlilik belgesini yenilemek istemiyorsa gecerlilik siiresinin dolmasindan hemen
sonra belge gecerliligini kaybeder ve belgeli personel yeterlilik belgesinin kullanimindan dogan haklardan
yararlanamaz.

d. Yeniden Belge Basimi
Adaylar; kaybolma, yirtilma vb. nedenlerle yeniden belgeye ihtiya¢ duymalari halinde EKICI BELGELENDIRME’ ye
basvurarak yeniden belge basim talebinde bulunurlar. EKICi BELGELENDIRME Belgelendirme Miidiirii aday ile
goriiserek adayin yeniden belge talep etmesi durumunda iicret tarifesindeki bedele gore iicretin tahsil edilir. Basim
iicretinin aday tarafindan 6denmesinden itibaren 3 is giinii icerisinde MYK dan adayin belgesi Belgelendirme Miidiirii
tarafindan talep edilir. Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan EKICI BELGELENDIRME’ ye génderilen belgeler 3 is
giinii i¢erisinde hazirlanir ve adaya teslim edilir.

e. Birim Birlestirilerek Belgelendirme Yapilmasi
EKICI BELGELENDIRME, diger bir kurulusun yaptigi caligmayi dikkate aldiginda, sonuglarin belgelendirme
programu tarafindan ortaya konan sartlara esdeger oldugunu ve bu sartlar1 karsiladigini goésterecek uygun raporlar,
veriler ve kayitlara sahiptir. Adaylarin bagka bir kurulus tarafindan almis oldugu belgenin dikkate alinabilmesi
durumunda ve muaf tutulmasi s6z konusu olabilecek alt yeterlilik birimlerinin dogrulanmasini gergeklestirebilmek igin
MYK portali {izerinden adayin bagvuru esnasinda daha dnce sinava katilip katilmadigini ve gegerlilik siiresi devam eden



http://www.ekicibelgelendirme.com.tr/

Dokiiman No KLV.14

ilkk Yayin Tarihi | 19.07.2024
g EKICL 13UY0183-4 Rev 00 Pastaci

. Revizyon Tarihi | 31.12.2024
Belgelendirme Programi Kilavuzu Y
Revizyon No 01

Sayfa 8/8

birim basarilar1 olup olmadigini sorgulamasimi gergeklestirilir. Bu sayede adayin basarili oldugu birimlerden muaf
tutulmast saglanir. EKICI BELGELENDIRME’ de sinava katilan bir aday, belgesini almak istedigi ulusal yeterliligin
birimlerinin sinavlarma farkli kuruluslarda katilabilir ancak bir birimi olusturan sinav tiirlerine EKICI
BELGELENDIRME’ de girmek zorundadir.

f. Birim Basari Belgesinin Verilmesi
Adaylarin talep etmesi halinde adaymn kimlik bilgilerini, basarili oldugu birimleri ve birimlerin gegerlilik siiresini
Gosteren birim basar1 belgesi EKICI BELGELENDIRME tarafindan diizenlenmektedir. EKICI BELGELENDIRME
Birim basar1 belgesinde belgenin MYK Mesleki Yeterlilik Belgesi yerine ge¢cmedigine iliskin bir ifadeye mutlaka yer
vermektedir.
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